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Plataforma Contra o Bullying no Trabalho
Apresentacao:

- Conjunto de cidadaos e entidades;

- Refletir criticamente no tema do Assédio Moral;

- Apresentar propostas concretas para a sua mitigacao na sociedade;

- Juntar esforcos positivos com a Esquerda na AR para se aprovar o Projeto Lei;
- Dar ideias e contribuir para a sensibilizacao da populacao para o tema;

- Plataforma decide por consenso.
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Plataforma Contra o Bullying no Trabalho
Definicao:

- Ato lesivo do bem-estar do trabalhador, seja verbal, agressao fisica ou
psicolbgica, isolamento dos colegas, e que sendo leve ou grave, se repete o
tempo suficiente para infligir dano ou o sentimento de dano no trabalhador;

-  Mesmo que o ato seja aparentemente indécuo, quando continuado pode lesar;

- Se o ato é continuado ao longo de mais tempo, é mais lesivo para o
trabalhador, na sua psique, sistema de valores e personalidade;

- Nome: palavras que mais facilmente sao entendidas pelo publico portugués;

- Dado: 1 em 6 portugueses sao vitimas de assédio moral no trabalho (CITE).
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Plataforma Contra o Bullying no Trabalho

Adesoes Cidadas:

- André Leitao - advogado;

- Antonio Brandao Guedes - ativista sindical - ex-funcionario da ACT;

- Fernando Moreira - sociélogo;

- Inés Souto Goncalves - Coach de Reinvencao Pessoal;

- Joao Fraga de Oliveira - ex-inspetor da ACT - licenciado em RH e psicologia;
- Joao Aguiar - engenheiro eletrotécnico;

- José Antonio Antunes - médico de familia / satde puablica / psicoterapeuta;
- Paulo Alves - professor do ISCTE-IUL;

- Tito de Morais - co-autor do livro "Cyberbullying”. PLATAFORMA
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Plataforma Contra o Bullying no Trabalho
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PROPOSTAS
PARA O NOVO PROJECTO DE LEI
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Propostas - Eixos de Atuacao:

- PREVENCAO: E fundamental pois sdo as disfuncdes organizacionais no trabalho a
principal causa das perseguicoes. E prioritario que a mudanca na lei seja neste nivel. O
Assédio moral é descrito por muitos autores como uma “patologia da organizacao”.

- PREMIACAO DE BOAS PRATICAS / DISSUASAO: Dissuadir as perseguicoes e premiar
as empresas que desenvolvem ambientes de trabalho saudaveis.

- APOIO CLINICO: Amparar acima de tudo ao nivel psicolégico, a vitima e a familia.

- QUESTOES JURIDICAS: Facilitar a dentincia, a prova, assim como a ativacao e
conclusao do julgamento - eventual criacao de processo juridico especifico

PLATAFORMA
CONTRAO

BULLYING
NO TRABALHO




Propostas 1 - Prevencao

- Obrigatoriedade de Formacao anual na empresa sobre o que é o Bullying no
Trabalho/Assédio Moral (BT/AM), feita por Entidades Formadoras Certificadas;

- Na mesma Formacao explicar o que sao riscos psicossociais, a precariedade, a
importancia da sindicalizacao e da contratacao coletiva;

- Obrigatoriedade de haver Impressos da ACT e PSP na propria empresa para
realizar uma dentincia de BT/AM as autoridades ou aos servicos de Seguranca e

Saude no Trabalho (SST) da propria empresa; PLATAFORMA
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Propostas 1 - Prevencao (cont.)

- Contratar 100 novos inspetores para a ACT (racio OIT) - 50% com formacao
especifica em ciéncias psicossociais - pos-graduaciao em Riscos Psicossociais ou
forma-los a propria ACT;

- Obrigatoriedade de haver manuais / cédigos de boas praticas na empresa, e
poster sobre o BT/AM afixado em local de passagem, impresso pela ACT;

- Criar Publicidade Institucional sobre o BT/AM para sensibilizar a populacao nas
RTPs e Antenas 1/2/3 - ACT pode realizar o video de Publicidade Institucional;
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Propostas 1 - Prevencao (cont.)

- Possibilidade inegavel da presenca de 2 trabalhadores nas reunioes de avaliacao
de desempenho e obrigatoriedade da sua gravacao AV para arquivo da avaliacao;

- Formacao certificada dos gestores de equipas - em gestao e riscos psicossociais;
- Os sindicatos devem poder usar os meios de comunicacao eletrénicos dentro da

empresa. Atualmente nao podem enviar emails internamente mas apenas
panfletos. Contudo, algumas convencoes de negociacao coletiva permitem.
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Propostas 2 - Premiacao e Dissuasao

Dissuasao do Assédio / Premiacao de Boas Praticas:
- Prémio para empresas com Boas Praticas de prevencao do BT/AM - Recuperar o
Prémio “Prevenir Mais, Viver Melhor no Trabalho” (IDICT);

- Co-responsabilizacao - O Assediador e nao apenas a empresa, deve também ser
condenado e indemnizar a vitima ou a empresa;

PLATAFORMA
CONTRAO

BULLYING
NO TRABALHO




Propostas 2 - Premiacao e Dissuasao (cont.)

Dissuasao do Assédio / Premiacao de Boas Praticas:

- Criacao de Lista Negra de Empresas e de Assediadores - Lista mantida no MTSS
/ ACT - e disponivel para consulta na ACT/IEFP e PSP/GNR - lista acessivel a,
pelo menos, desempregados inscritos no IEFP; - a inclusao das entidades nesta
lista visaria também a exclusao da mesma de receber apoios e subsidios do
Estado/UE;

- Protecao das testemunhas contra retaliacao - proibindo o despedimento nos doze
meses seguintes, e se despedidos com direito a indemnizacao trés vezes maior;
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Propostas 2 - Premiacao e Dissuasao (cont.)

Dissuasao do Assédio / Premiacao de Boas Praticas:
- Impedimento nacional dos assediantes para gerir pessoas, projetos ou empresas;

- Ilegalizar avaliacoes de desempenho - excepto quando previstas no CT ou em
ACT/CCT;

- Tabela com as coimas/multas que a empresa tem de pagar ao Estado se praticar
AM/BT. Esta deve ser composta por uma percentagem fixa do valor que a empresa
tera de pagar ao trabalhador que foi vitima de bullying e devera ter também uma
segunda tabela ou forma de calculo para os casos de agravamento, aplicavel nas

situacoes em que a empresa é reincidente neste tipo de situacoes. PLATAFORMA
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Propostas 3 - Apoio

- Linha telefénica: ACT (707228448) com técnicos formados em riscos
psicossociais;

- Obrigatoriedade apoio psicologico em todas as empresas, no quadro dos servicos
de SST: garantir que tém formacao em riscos psicossociais;

- No ambito do SNS, dar apoio psicologico gratis a vitima e familia, no caso de sair
da empresa. No caso de ficar, deve a empresa assegurar o apoio.
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Propostas 3 - Apoio (cont.)

- Os Servicos de SST devem ter a valéncia de prevencao dos riscos psicossociais — explicitar
ao nivel da lei / revisao do regime juridico de SST — Lei 102 2009 - lidar eficazmente com
situacoes de bullying no trabalho";

- Integrar exame psicotécnico que despiste situacoes de Assédio Moral, na bateria de exames
realizados regularmente no ambito da Medicina do Trabalho (meio de fiscalizacao e de
deteccao de possiveis situacoes de AM/BT).
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Propostas 3 - Apoio (cont.)
SAUDE - DESTAQUE:

- Literatura médica e psicologica comprova que o AM/BT tem danos na satide da pessoa
(recomendamos a leitura do documento “Assédio Moral no Trabalho - O que é, como

acontece e que efeitos provoca” do Dr. José Anténio Antunes - entregue com estes slides);

- Como o Bullying / Assédio Moral no Trabalho é um processo que decorre ao longo do
tempo, com varias fases, € possivel prevenir logo no inicio e evitar que decorra até ao final,
assim evitando que se chegue a pontos sem retorno, em que a pessoa se va embora da
empresa, ou fique lesada na sua pessoa / personalidade.
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Propostas 4 - Questoes Judiciais

- Criminalizacao do BT/AM como crime publico - ex. da violéncia doméstica que
tem tido bons resultados;

- Inclusao dos Danos Existenciais no calculo dos danos indemnizatoérios - que
visem os ataques ao direito de personalidade, e que vao mais além do que os
patrimoniais e nao patrimonial (jurisprudéncia italiana tem dado importancia a
este ponto);

- Fiscalizar e punir as empresas que nao respeitam o direito a ocupacao efetiva do

posto de trabalho - agravamento em trés vezes o valor da indemnizacao a vitima;
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Propostas 4 - Processo Judicial (cont.)

- Inversao do 6nus da prova em casos de BT, em que o alegado assediador é que
justifica e defende; E/ou (em alternativa ou como complemento):

- Criacao de um processo judicial especifico que englobe a dentincia,
acompanhamento da vitima, investigacao e decisao por parte dos tribunais:

- Neste ambito, € fulcral que, ap6s a dentincia, o tribunal autorize de forma
quase automatica que o trabalhador-vitima proceda a gravacao video ou audio
dos possiveis actos de AM/BT que € alvo;
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Propostas 4 - Processo Judicial (cont.)

- A criacao de um programa/aplicacao certificada pelo Estado para gravar
episddios de BT/AM - para smartphone/tablet e computadores — sera
imprescindivel por forma a facilitar, legalizar e democratizar este possivel
meio de prova que, face aos principios de direito e leis existentes, nao é
admitido para tentar combater os casos de BT/AM, situacao que impede que
os trabalhadores de exercerem em pleno os seus direitos nestes casos;
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Propostas 4 - Processo Judicial (cont.)

- A aplicacao permitiria que, apo6s a autorizacao do tribunal, a vitima grave
possiveis situacoes em que é vitima de AM/BT e, sem ser-lhe possivel editar esse
mesmo ficheiro, poder apresentar essa prova em juizo).

- Por outro lado, este processo especifico devera incluir outros pontos/sugestoes
apresentados pela presente proposta, como a realizacao de exames
médico-psicolégicos por forma a avaliar o estado de satde mental e fisico do
trabalhador-vitima, complementando dessa forma a investigacao do caso em
apreco.
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Resumo 1

Plataforma pretende a Prevencao do assédio nos seguintes niveis:

1. Nivel do Estado / ACT:

- Formacao de inspetores no dominio dos riscos psicossociais;

- Linha de apoio ACT/linha informativa e dentincia;

- Impressos para dentincia nas delegacoes da ACT e inspecoes regionais das ilhas;
- Lista de empresas prevaricadoras e das empresas com boas praticas;

- Prémio “Prevenir Mais, Viver Melhor no Trabalho”;

- As listas e o Prémio poderiam ficar a cargo do Conselho consultivo da ACT onde
estao representantes dos sindicatos e associacoes patronais;

- Reforco substancial do Or¢camento anual da ACT. PLATAFORMA
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Resumo 2

Plataforma pretende a Prevencao do assédio nos seguintes niveis:

2. Ao nivel da empresa:

- Integracao nos servicos de SST da valéncia de prevencao dos riscos psicossociais;
- Punicao dos agressores e protecao juridica das vitimas e testemunhas;

- Apoio psicologico gratuito as vitimas;

- Impressos para dentncia aos servicos de SST da empresas;

- Formacao dos gestores e trabalhadores nestas matérias no ambito da formacao
obrigatoria em SST;

- Participacao dos trabalhadores nas reunioes de avaliacao do desempenho;

- Criacao de uma aplicacao para gravacao dos atos de assédio moral.  [pLATAFORMA
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Resumo 3

Plataforma pretende a Prevencao do assédio nos seguintes niveis:

3. Ao nivel sindical:

- Formacao de dirigentes/delegados sindicais na prevencao de riscos psicossociais;
- Integrar estas matérias na contratacao coletiva;

- Preparacao de negociadores sindicais - para a contratacao coletiva.
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